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ROLA RADIA
W SYTUACJI KRYZYSOWEJ
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Kazdego dnia spedzamy z mediami
przecietnie 8 godzin.

W momentach kryzysowych,
media | iInformacje w nich podawane
sq dla nas szczegdlnie wazne.
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Irédto: Media Consumption Forecasts, Zenith



Trudny czas Jeszcze wieksze znaczenie
rzetelne| informacji
Niepewnosc¢

Szybkiej
Ograniczone zaufanie Sprawdzonegj

Doktadnej
Poszukiwanie informacii Faktycznej

Epidemia fake newsow Oparte| na zaufaniu




RADIU ufamy najbardzie;
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Irédto: EBU, Trust in Media 2019, wywiady na prébie 1000 oséb 15+ w kazdym z 33 krajéw



Ponad potowa
Polakdow zawsze
stucha RADIA
uwaznie], gdy
emitowane sg
wiadomosci




Kazdego dnia radia stucha 7 na 10 Polakow
To potencjat dzienny 21,7 min

0

ON-AIR

? na 10 wtgcza radio co ngmniej raz w tygodniu

Zrédto: RT Kantar Polska, All 15+, 2019



11,3 min 0s50b stucha radia kazdego dnia w domu

Miejsce stuchania radia
15000 zasieg (000)
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W samochodzie W innym miejsc

Aktualnie #zostajemy w domu, pracujemy zdalnie,
opiekujemy sie dziecmi. Nie dojezdzamy do pracy,
ale pracujemy. Nadal stuchamy radia

Irédto: RT Kantar Polska, All 15+



HOT NEWS - wstepny raport KBR
Stabilna stuchalnos¢ radia
podczas kwarantanny Polakow

Z wstepnych badan Radio Track wynika, ze po wprowadzeniu ograniczen i restrykcji
zwigzanych z koronawirusem, stuchalnos¢ radia utrzymuje sie na stabilnym poziomie.

Zmienity sie natomiast zwyczaje Polakdw - podczas kwarantanny znaczgco wiecej oséb
stucha radia w domu, krocej - w samochodzie, co wynika m.in. z ograniczonego ruchu
drogowego.

Na stuchanie radia nie wptynagt tez fakt wprowadzenia pracy zdalnej w bardzo wielu
firmach i instytucjach.

Sytuacja epidemiczna nie wptywa ani na liczbe stuchaczy radia, ani na sredni czas
stuchania rozgtosni - radio jest tym medium, ktdre w czasach zagrozenia zyskuje
odbiorcow, bo jest jednym z najwazniejszych zrodet wiarygodnych informacji w Polsce.
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Bardzo dtugi czas stuchania rad
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Zrédto: RT Kantar Polska, All 15+, pon-nd audytorium sredniego kwadransa






Najwyzsza stuchalnos¢ radia w grupie 30-59 lat
Ta grupa aktualnie pracuje lub pracuje zdalnie
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Zrédto: RT Kantar Polska, pon-nd, 2019
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Irédto: TGl Kantar Millward Brown, 2019



ROLA RADIA
W SYTUACJI KRYZYSOWEJ

Radio jest medium masowym i ogdlnodostepnym - 7 na 10 osob
stucha radia kazdego dnia

Petni role informacyjng (relacje na zywo, najswiezsze wiadomosci)

Zapewnia towarzystwo i bliskos¢ ze stuchaczem, poprzez empatie,
zrozumienie i humor prowadzgcych oraz muzyke pozwalajgcg
ztapac dystans

Poprawia nastroj



REKLAMA
W SYTUACJI KRYZYSOWEJ

(eurozet



« W sytuaciji frudnej zmieniajg sie priorytety i cele przekazu reklamowego.
Aktywnosc¢ reklomowa wymaga przemyslanych decyzji, kreatywnosci
| dobrej znajomosci zachowan i potrzeb swojej grupy celowej w obecnej
trudnej sytuaciji.

« To czas generowania nowych rozwigzan i reagowania na biezgco,
na zmieniajgcqg sie dynamicznie sytuacje.

* Na pierwszy plan wysuwaqjqg sie cele informacyjne i wizerunkowe,
to czas budowania wartosci marek i ich wzmacniania.

(eurozet



Wartosci dominujgce w polskim spoteczenstwie

Te najwazniejsze wzmacniqgjq sie

o~ w sytuacjach kryzysowych
31%
29%
20% 19%
15%
11% 11%
B

WIEDZA, PRZYAIN, IYCILIWOSC, OPIEKA, PRZYJEMNOSC,  MARIZENIA, ZIABAWA, PRZYGODA,  NIEZALEZNOSC, WEADZA,
maqdros¢, lojalnose, szlachetnos¢, bezwarunkowa pasja, wyobraznia, humor, beztroska waleczno$¢,  tamanie regut, autorytet,
racjonalno$¢  prostodusznos$e uczciwose mitos¢, uwodzenie tworczosé zwyciestwo indywidualizm  przywddztwo

bezpieczenstwo

Irédto: TGl Kantar Polska, pon-nd, 2019



Dlatego warto pozostac
w kontakcie ze swoimi klientami,
budujgc ich zaufanie i lojalnosc.

RADIO pomoze dotrzec z przekazem
i zbudowac bliskos¢ odbiorcy
Z marka.

(eurozet



Sita radia dla marek

Szybka reakcja - uruchomienie kampanii "od zaraz,
podmiana kreacii

Elastycznos¢é w planowaniu w krétszych okresach
(cykle dzienne, tygodniowe) i dostosowywanie

komunikatow do zmieniajgcej sie sytuaci

Efektywnos¢ kosztowa produkciji i emisji (koszty
dotarcia CPP kilkukrotnie nizsze od TV czy prasy)

Silna korelacja radio i online - radio daje impuls
do dziatania, infernet uzupetnia o szczegoty

Dlugi dzienny czas stuchania radia, co zapewnia
staty kontakt z odbiorcqg i pozwala budowac
wysokqg czestotliwosc przekazu

Wysoki poziom "bliskosci" z odbiorcq, szczegdlnie
wazny w sytuacjach kryzysowych




Przyktady rozwigzan

neoner | D

Zmiana komunikaciji Zmiana komunikaciji
poprzez kreacje spofu - podziekowanie
Zaproszenie do zakupdw i docenienie

on-line pracownikéw

Aflofarm

Po stronie zdrowia

Przekierowanie sprzedazy

z fradycyjnego zrédta

do infernetu (Bodypack.pl),
reakcja firmy na pozostanie
klientéw w domu

Marzysz o nowym aucie,

a nie chcesz wychodzi¢

z domu, wejdz na strone
www, wirtualny sprzedawca
zabierze Cie na spacer

po salonie, a auto
dostarczymy w wybrane
miejsce

Sposoby na utrzymanie
naturalnego piekna.
Komunikacja jaok dbac
o siebie domowymi
sposobami, w czasie

gdy salony kosmetyczne,

fryzjerskie sg zamkniete.

.l.e bel mediaexpert O
i wszystko gra

Komunikacja radiowa Komunikacja produktowa -
w niefypowym okresie sprzet potrzebny do home
dla gier planszowych office/homeschooling

wZostah w domu -
graj w planszowki”

«  Aktywnos¢ sektoréw i kategorii dotychczas
nieaktywnych w mediach np. piekarnie

«  Komunikacja mozliwosci zakupdw online

Sponsoring poza blokiem, | «  Komunikacja aktywnoéci marek w obszarze CSR

budujgcy wizerunek

i rozpoznawalno$¢ marki

Biostyminy - preparatu
na odpornoscé

(pomoc dla szpitali, dostarczanie positkdw itp.)
- Zachecanie do aktywizacii lokalnych spotecznosci

+ Jednoczesna emisje kampanii w radiu (spoty)
i wonline (pre rolle)




Pomozemy dotrze¢ do Waszych klientow, a naszych stuchaczy.
Pozostanmy w kontakcie.




#zostanwdomu
#wlaczradio
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